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1 Einleitung

Der Teil 3 besteht aus einem Anforderungskatalog zur Auswahl einer ISMS-Software. Dieser Excel-Katalog kann genutzt 
werden, um die Produkte der verschiedenen Anbieter zu bewerten und zu vergleichen.

Dazu solle der Katalog zunächst auf die eigenen Anforderungen angepasst werden. Anschließend kann er im Rahmen 
eines RFI oder RFP mit der Bitte um Beantwortung an mögliche Anbieter geschickt werden. Die Ergebnisse liefern einen 
ersten Eindruck, wie sehr ein bestimmtes Produkt auf die Bedürfnisse passt.

Sie können den Katalog zur Auswahl eines Tools für Ihr eigenes Unternehmen bzw. für Ihre eigene Organisation frei nut-
zen. Nicht gestattet ist die Nutzung mit unmittelbarer Gewinnerzielungsabsicht, d.h. beispielsweise in einem Beratungsun-
ternehmen für dessen Kunden.

2 Aufbau

2.1 Arbeitsblätter

 Allgemeines
Interne Informationen zum Aufbau. Dieses Arbeitsblatt sollte vor dem Versenden an Anbieter entfernt werden

 Hinweise
Informationen für die Anbieter zum Ausfüllen des Katalogs

 Anbieter
Allgemeine Informationen zum Anbieter und zum Produkt

 Anforderungen
Katalog von einzelnen Anforderungen zur Bewertung eines Produkts

 Auswertung
Bewertungsergebnis

 Konfig
Konfigurationselemente

2.1.1 Allgemeines
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Hinweise zur Vorbereitung des Katalogs, bevor er an Anbieter geschickt wird.

Entfernen Sie dieses Arbeitsblatt, bevor Sie die Datei an die Anbieter schicken.

2.1.2 Hinweise

Hinweise für die Anbieter zum Beantworten des Katalogs.

Passen Sie die Inhalte an, bevor Sie die Datei an die Anbieter verschicken

Entfernen Sie gerne das KonBriefing-Logo

2.1.3 Anbieter

 Allgemeine Informationen zum Anbieter und zum Produkt.
 Die Anbieter sollen die hellblauen Felder ausfüllen.
 Alle anderen Felder sind durch den Blattschutz geschützt.
 Um die Inhalte anzupassen, müssen Sie zunächst den Blattschutz aufheben (ohne Passwort)

Passen Sie die Inhalte an, bevor Sie die Datei an die Anbieter verschicken

Entfernen Sie gerne das KonBriefing-Logo

KonBriefing Research



Eine ISMS-Software auswählen - Teil 3 6

2.1.4 Anforderungen

 Das ist der eigentliche Anforderungskatalog
 Die Kriterien sind thematisch gegliedert
 Alle Kriterien haben eine ID (Spalte B)
 Es gibt die folgenden Arten von Kriterien:

o A: Muss-Kriterium
o B: Bewertung anhand von Punkten entsprechend der Fähigkeiten des Tools
o I: Information bzw. Beschreibung der Fähigkeiten

 Die Bewertungskriterien können innerhalb eines Abschnitts gewichtet werden (Spalte E "Gew"). Standardmäßig 
ist das Gewicht 1. Um ein Kriterium innerhalb des Abschnitts höher zu bewerten, erhöhen Sie den Faktor 
entsprechend.

 Die Antworten zur Erfüllung der Muss-Kriterien (ja/nein) erfolgen in Spalte G
 Die Bewertung mit Punkten erfolgt in Spalte H
 In Spalte I können vom Anbieter Anmerkungen eingefügt werden, z.B. Erläuterungen oder Einschränkungen
 Die Spalten K und L fassen die Bewertung zusammen.
 Die Zeile mit dem grauen Hintergrund zeigen die Summen für den jeweiligen Abschnitt darüber

o Spalte E: Summe der Gewichtungsfaktoren
o Spalte K: Sind alle Muss-Kriterien erfüllt
o Spalte L: Summe der gewichteten Punkte

Passen Sie den Katalog unbedingt auf Ihre Anforderungen an

 Deaktivieren Sie zunächst den Blattschutz (kein Passwort)
 Streichen Sie ggf. Kriterien heraus, die für Sie irrelevant sind
 Fügen Sie ggf. weitere Kriterien hinzu (prüfen Sie danach die Bereiche für die Summenbildungen)
 Passen Sie an, ob es sich um A- oder B-Kriterien handeln soll
 Passen die Gewichtung der Kriterien in einem Abschnitt an (Spalte E "Gew")
 Entfernen Sie die blauen Kommentare
 Entfernen Sie gerne das KonBriefing-Logo
 Aktivieren Sie wieder den Blattschutz, vergeben Sie dafür ein eigenes Passwort
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2.1.5 Auswertung

Das Arbeitsblatt fasst die Bewertungen der Abschnitte für das Tool zusammen und berechnet ein Gesamtergebnis.

Sie können die Abschnitte gegeneinander gewichten. Standardmäßig ist jeder Abschnitt mit 1 gewichtet (Spalte E).

Änderungen

 Passen Sie die Übersicht an, wenn Sie relevante Änderungen bei den Anforderungen vorgenommen haben (z.B. 
wenn Sie neue Abschnitte eingefügt haben)

 Entfernen Sie gerne das KonBriefing-Logo

2.1.6 Konfig

Konfigurationselemente für den Anforderungskatalog

Max ist die maximale zu vergebende Punktzahl. Standardmäßig ist sie 2, damit können 0, 1 oder 2 Punkte vergeben 
werden.

Achtung: Bei einer Änderung dieser Zahl erfolgt keine automatische Anpassung der Auswahllisten usw.
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